Popis realizace poskytovani socialni sluzby
k registraci socialni sluzby v souladu s § 79 zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpisu

Nazev poskytovatele 26667924

Nazev sluzby denni staciona fe
§ 46

Plsobnost sluzby dle zaFizeni

1. Verejny zavazek

a. Poslani

Poslanim denniho stacionafe je vést osoby trpici demenci zvlasté pak Alzheimerovou
chorobou prostfednictvim vzdélavacich, pracovnich a volno€asovych aktivit k udrzovani
schopnosti a sobéstacnosti tak, aby mohli Zit svlij Zivot v co nejkvalitnéjSi mire, které jsou
individualné schopni. Byt mistem, které je vhodnou alternativou domaciho prostfedi a kterée
umoznuje svym uzivatelim setkavani s vrstevniky v bezpeéném zazemi.

b. Cile

¢ Zapojit uzivatele do vzdélavacich, pracovnich a volno€asovych aktivit.

® Byt pro uzivatele mistem setkavani s vrstevniky, nabizet prostor pro
traveni volného ¢asu a relaxaci.

c. Cilovéa skupina (okruh osob, pro které je sluzba urcéena a pro které uréena neni)

e sluzba je urCena lidem postizenym Alzheimerovou chorobou ve stadiu
1.a 2. stupné onemocnéni

® sluzba muze byt poskytnuta téz osobam s nespecifikovanou demenci

¢ sluzba muze byt poskytnuta téZ osobam s jinym zdravotnim postizenim (po
CMP, infarktu myokardu, nehodé ¢i urazu, nemoci, kdy nasledkem jsou potize
S paméti).

¢ Sluzbu nemdzeme poskytnout:

® lidem, jejichz zdravotni stav vyZzaduje poskytovani intenzivni ¢&i vysoce
specializované péce ve zdravotnickém zafizeni

® zajemclm, jejichz osobni cil neodpovida cilim sluzby ® zajemcim s jinym
mentalnim handicapem &i jinou psychiatrickou diagnézou ® zajemcim se zavislosti
na omamnych latkach (alkohol, drogy...)

® zajemcum, jejichz projevy onemocnéni znemoznuji pfitomnost a adaptaci v
kolektivu.

® bezpecéné a kvalitné nemlzeme poskytnout sluzbu tém, ktefi komunikuji jinym
jazykem nez je Cestina Ci slovenstina, a to z davodu jazykové bariéry.




®_ osobam s tézkym sluchovym a zrakovym postizenim bez asistenéniho doprovodu a
to z davodu komunikaéni bariéry

¢ zajemcum Zadajicim o sluzbu, kterou neposkytujeme

d. Z&sady poskytovani socialni sluzby

" ‘ Individualizace sluzby-individualni pfistup, je prihlizeno k jedinecnosti
uZivatele

" ‘ Zachovani dUstojnosti, respekt k soukromi

M Zaclenéni a integrace

M Respektovani potreb

" ‘ Partnersky pristup

" ‘ Princip otevreného zafizeni

M Flexibilita zafizeni na prani a potreby uzivatele

M Profesionalita pracovnikll vychazi z etickych kodexd jednotlivych profesi

" ‘ Odbornost poskytované sluzby
e Transparentnost sluzby

2. Jednani se zajemcem o sluzbu, vstup uzZivatele do  sluzby

1. Jednani se zajemcem o sluzbu vede socialni pracovnik nebo povéfeny pracovnik.
2. Jednani o poskytnuti socialni sluzby je zahajeno z vule projevené uzivatelem
sluzby

3. Popis sluzby

a. Naplnéni zakladnich ¢innosti ze zdkona

e pomoc pfi zvladani béznych Ukond péce o vlastni osobu, pomoc
pfi ® osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
* poskytnuti stravy,
* vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
*  zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym
: prostfedim, socialné terapeutické Cinnosti,
pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajm{ a pfi obstaravani
osobnich zalezitosti

b. Pravidla poskytovani sluzby (obsazena v domacich fadech a dalSich predpisech,
omezeni vyplyvajici z charakteru sluzby)
Pravidla pro poskytovani sluzby vychazi ze zakon(, vyhlagek a vnitfnich predpisu. |




c. Metody prace, planovani sluzby
Planovani a prabéh sluzby vychazi z individualnich potfeb uZivatele sluzby a pfedevsim
ze zmén jeho zdravotniho stavu.

d. Pravidla pro vyfizovani stiznosti
Vyfizovani stiznosti se fidi vnitfrnim pfedpisem ,Pravidla pro podavani a vyfizovani stiznosti
na kvalitu a zplsob poskytovani socialni sluzby“. Stiznosti jsou podnétem ke zlepSovani
kvality sluzby.

e. Pravidla pro ukonceni sluzby
\Uiivatel muaze Smlouvu vypovédét bez udani davodu. \

f.  Uhrady za sluzby, spoluti¢ast osoby blizké na Ghradé
\Sluiba je hrazena. Uhrada za sluzby je stanovena v ceniku, ktery je pFilohou smlouvy. \

g. DalSi doplriujici informace

4. Fakultativni sluzby (jsou-li poskytovany)
Poskytované fakultativni sluzby jsou:

®* Dohled nad uzitim pfinesenych a pfipravenych

® |ékl, doprava obédu
5. Prostory, materialni a technické vybaveni (bezba riérovost)
Socialni sluzba je poskytovana v sidle Pamatovacek, o.p.s., Karafiatova 5, 779 00
Olomouc. Prostory jsou bezbariérové, po kompletni rekonstrukci, ktera probéhla v roce
2008/2009.
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